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阿拉善盟、呼伦贝尔市立足实际出实招

推进联系服务群众常态长效
阿拉善盟、呼伦贝尔市在教育实践活动中不断总结经验、把握规律、拓展成果，立足实际出实招重实效，着力推进联系服务群众常态化长效化。
阿拉善盟依托“草原110”打通联系服务群众“最后一公里”
互联互动，打造综合性警务平台。以公安边防派出所为平台，下沉警力、前移警务，建立了集出警、救助、维稳、服务群众功能为一体的“草原110”综合警务工作系统，以点带面，为基层群众提供无死角的安全保障。目前，已动员青年牧民、退伍军人、有车牧户组建“草原110”联防队26个，选配联防队员228人，组建了15台吉普车、200余台摩托车的联防车队，设置边境辖区报警点71个，通信覆盖面达边境管理区总面积的70%，为实时保障基层社会稳定、解决群众困难打牢了硬件基础。

践行践诺，共融警民鱼水深情。公安边防部队依托“草原110”排查安全隐患、化解矛盾纠纷、排解困难隐忧，消除基层安全和服务“盲区”。截至目前，“草原110”共出动警力5万余人次，行程10万余公里，走访辖区常住人口4.6万余户次、暂住人口11万余人次，建立帮扶对子135个，救助群众652起1409人，为群众找回失散牲畜2800余只（峰），挽回直接经济损失300余万元，帮助群众解决困难1300余件，调处各类矛盾纠纷1000余起，帮助外来务工人员解决拖欠工资2200余万元。额济纳旗算井子边防派出所协助旗委政府及时处置了一起因劳资纠纷引发工人围攻企业的群体性事件，为3名承包商和278名工人解决工程赔偿、生活费等500余万元。

共驻共建，夯实警地和谐根基。通过“草原110”在辖区广泛开展爱民固边模范村创建工作，支队、大队、边防派出所三级部队主要领导分别进入盟、旗公安局和苏木（镇）党委班子，35名民警兼任辖区嘎查村官，主动架起党委政府联系基层群众的桥梁。在“神舟”系列飞船发射期间，边防支队主动担负外围安保工作，执行各类任务上百次，辖区从未发生过一起人畜伤亡事件。截至目前，支队共创建爱民固边模范嘎查（社区、矿区）35个，模范苏木镇6个，模范旗1个。

联防联控，筑牢边疆稳定防线。针对全盟边境管理区守卫线长、生产作业面广、安全隐患多的实际，盟、旗、苏木镇三级党委政府全部成立了“草原110”建设工作领导小组，依靠基层群众和组织，探索建立以“草原110”、社区警务、军警民联防、所队联勤为依托的情报搜集和快速反应机制，做到发生违法犯罪活动时第一时间接警处警，牧民群众最需要帮助时第一时间赶到现场救助，边境辖区发生突发事件时第一时间妥善处置。目前，通过“草原110”受理各类报警、求助4000余次，共打击处置违法犯罪人员400余人，抓获在逃犯罪嫌疑人25人，收缴枪支20支，查获非法运输炸药近23吨。在边境地区先后创建安全小区（嘎查）30个，覆盖率达88%，边境辖区刑事和治安案件发案数逐年下降。
呼伦贝尔市五级示范抓引领深化联系服务群众机制
建立工作制度，规范引领行为。制定《四级联动大引领行动工作六项制度》，即引领学习制度，听取意见、解决问题制度，联系点制度，参加下级党组织民主生活会制度，典型引领制度，考核评价制度。通过加强制度保障，强化规范管理，用制度管人管事，规范引领工作，使大引领行动有章可循、有据可依，逐步走向制度化规范化。 
健全工作机制，提升引领水平。注重完善日常管理机制，制定出台《关于建立健全“三个五”工作机制全面深化四级示范抓引领服务群众常态化的意见》。建立健全市旗乡村四级党组织、引领工作队和引领队员三个方面、五项工作机制，即四级党组织“安排部署、督促检查、调度推进、专题研究、考核评价”五项工作机制；引领工作队“工作对接、解决问题、开展督查、培树典型、报告工作”五项工作机制；引领队员“驻点调研、谋划发展、办好实事、参加活动、扶贫帮困”五项工作机制，进一步明确和细化大引领行动职能职责、主要任务和具体措施，层层压实责任、传导压力，不断提升引领水平，使大引领行动常态化长效化。
创新服务载体，丰富引领方式。抓住春节期间农民工返乡、春耕备耕、接羔保育、抗灾保畜、疫病防疫、饲草储备等时间节点，组织开展深入基层便民惠民“组团式”服务。市本级成立党建、卫生计生、文化、科技、理论政策、农牧业技术、法律、金融、扶贫帮困、教育等10个便民惠民服务队，下设102个服务小分队。各服务队制定了多元化、精细化、个性化菜单，为群众提供主动、高效、有针对性的服务。截至目前，各服务小分队累计深入基层131次，为广大农牧民宣传培训131次，解决生产生活实际问题1259个。
强化督导考评，注重引领实效。制定了《大引领工作考核评价办法》和《市级大引领行动督导工作方案》，要求各级党委把大引领行动纳入领导班子和领导干部年度考核范围，建立把引领工作与所引领地区和联系点工作“捆绑式”考评机制和“下评上”机制，确保引领工作让群众满意、受益。各级引领工作队突出抓好引领地区和队内各引领督导组及成员开展引领工作情况的督促检查，并形成长效工作机制。同时，加大考评结果运用力度，推动引领工作持续深入开展。2014年，被引领地区对市级引领队的总体评价，优良率达95%以上；对市级引领队队员的总体评价，优良率达90%以上。
狠抓整改落实，扩大引领成果。市级各引领工作队及引领地区通过全面引领学习教育、科学发展、深化改革、民生改善、社会稳定、民族团结、基层党建、作风改进八项重点任务，上下联动，齐抓共管，逐步建立起党员干部联系服务群众的常态化工作机制。大引领行动开展以来，市旗乡村四级共组建引领工作队3218个，14137名干部参与大引领行动，建立市级引领工作队联系点532个，旗级引领工作队联系点711个，乡级引领工作队联系点1203个。各级引领队员深入联系点15万人次，组织培训11343场次，培训基层党员群众33万人次，形成调研报告7689篇，帮助联系点解决问题4954个，协助争取项目536个，帮扶贫困户12763户，提供帮扶资金1124.7万元。

报：中央巡回督导组

王君书记，巴特尔主席，李佳副书记，张力书记，乌兰部长，
李鹏新部长

自治区党委教育实践活动领导小组各成员

发：自治区各督导组，第一批教育实践活动各单位领导小组组长
    各盟市、旗县（市、区）党委教育实践活动领导小组及其办公室
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